
GHO FiA gho-team.de Merkblatt E-Mail-Postfach voll

Sie können in Ihrem gho-team-Postfach Nachrichten bis zu 2 GB lagern.

Sollte der Speicherplatz nicht mehr ausreichen, 
erhalten Sie eine Informationsnachricht mit einem
entsprechenden Hinweis, z.B. "quota excceded".

Loggen Sie sich spätestens dann im Webmailer 
https://mail.ionos.de ein.

Auf der linken Seite wird Ihnen der aktuelle Speicherbedarf angezeigt.

Löschen Sie nicht mehr benötigte Nachrichten sowohl im 

Posteingang als auch in den Ordnern 

Entwürfe, Gesendet und Spam.

Leeren Sie zum Schluss auch den Papierkorb.

Hinweis:

Wenn Sie zusätzlich zum Webmailer ein E-Mail-Programm wie z.B Thunderbird oder Outlook 
verwenden, können Sie alte Nachrichten vorher in ein lokales Verzeichnis kopieren. 

Dann sind diese Nachrichten auf Ihrem PC gespeichert und gehen nicht verloren. 
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